
Sie sind interessiert?

Sie haben Spaß daran, die digitale Welt von morgen mit

uns zu gestalten? Dann freuen wir uns auf Ihre

Bewerbung!

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungs-

unterlagen ausschließlich per E-Mail unter Angabe Ihrer

Gehaltsvorstellungen und des frühestmöglichen

Eintrittstermins.

GETEC net GmbH

Juliane Holtorf 

+49 (0) 511 121088 – 66

bewerbung@getec-net.de

www.getec-net.de

Wir stellen ein:

Sachbearbeiter 

Kundenservice/Forderungsmanagement (w/m/d)
Die GETEC net GmbH ist ein modernes mittelständisches Energiedienstleistungsunternehmen mit Sitz in Hannover. Wir
betreiben mit unseren Tochterunternehmen mittlerweile fast 200 Arealnetze und erbringen unter anderem Dienstleistungen

rund um intelligente Energieversorgungsnetze, Messstellenbetrieb und angrenzende Geschäftsfelder. Um unser Team zu

vervollständigen, suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen engagierten und kompetenten Sachbearbeiter

Kundenservice/Forderungsmanagement(w/m/d).

Was wir Ihnen bieten:

Attraktive Arbeitsbedingungen, spannende Aufgaben und Entwicklungsmöglichkeiten. Neben flexiblen Arbeitszeiten,

marktgerechter Vergütung, modernster Büroausstattung und perfekter Anbindung an den Nahverkehr bieten wir zahlreiche

Zusatzleistungen wie z. B. ein Jobticket, Homeoffice-Tage und diverse Weiterbildungsangebote.

Ihre Aufgabe:

 Kundenservice – Ansprechpartner für unsere Kunden 

bei Fragen zu Verträgen, Zahlungen, etc.

 Anlegen und plausibilisieren von Abrechnungsläufen, 

Spezialabrechnungen

 Forderungsmanagement in der Form von 

Insolvenzbearbeitung, Mahnwesen, Erteilung und 

Nachverfolgung von Sperrprozessen, Telefonische 

Kundenansprache zu offenen Forderungen

 Bearbeitung / Clearing von Meldungen

 Kreditorische Prüfung von eingehenden 

Abrechnungen

 Erstellen von Auswertungen und Reportings für 

Geschäftsführung/Gremien

 Aufbau, Konzeption und Weiterentwicklung von 

Prozessen

 Stammdatenpflege und Qualitätssicherung

Ihr Profil:

 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung

 Berufserfahrung im Bereich Finanzen, Controlling oder der 

Energiewirtschaft 

 Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung

 Spaß am Umgang mit Zahlen und im Aufbau/der 

Optimierung neuer Prozesse

 Für Sie ist ein routinierter Umgang mit den MS Office-

Anwendungen selbstverständlich

 Für Sie ist Teamgeist und Zuverlässigkeit genauso wichtig 
wie für uns


